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BÁO CÁO 

Kết quả giải quyết ý kiến, kiến nghị của cử tri và kết luận Chủ tọa kỳ họp  

thứ 4 HĐND phường khóa X, nhiệm kỳ 2021-2026 

 

Tại Hội nghị tiếp xúc cử tri với Đại biểu HĐND phường, trước kỳ họp lần thứ 4, 

HĐND phường khoá X, nhiệm kỳ 2021-2026, Uỷ ban MTTQ phường Nam Ngạn đã 

tổng hợp các ý kiến, kiến nghị của cử tri. Uỷ ban nhân dân phường báo cáo kết quả giải 

quyết như sau:  

1. Về việc cử tri kiến nghị: Hệ thống điện chiếu sáng trên các đường 

nhánh của MBQH 08 thuộc tổ dân phố Tân Nam nhiều tháng nay không có 

điện, gây mất an toàn giao thông và an ninh trật tự. Đề nghị UBND phường 

đấu mối với cơ quan có thẩm quyền thực hiện lắp đặt và bật các bóng điện 

chiếu sáng trên. 

Trả lời: MBQH 08 do Công ty Bắc Hà thi công, đến nay chưa được bàn giao 

hệ thống điện chiếu sáng về thành phố quản lý, vì vậy thành phố chưa đấu nối, 

chiếu sáng trong MBQH. Hiện nay thành phố mới đấu tạm cho Nhân dân sử dụng 

trong dịp tết. 

2. Về việc cử tri kiến nghị: Đề nghị UBND phường đấu mối với UBND 

phường Đông Thọ cắm mốc phân chia ranh giới giáp ranh giữa hai phường 

để tổ dân phố tiện quản lý. 

Trả lời: MBQH 3037 nằm trên địa giới hành chính phường Nam Ngạn và 

phường Đông Thọ, phần đất thu hồi để làm MBQH chủ yếu là đất nông nghiệp, vì 

vậy sau khi làm hạ tầng của MBQH rất khó xác định địa giới của từng phường, dẫn 

đến việc khi bàn giao đất cho các hộ dân tại MBQH bị nhầm lẫn về địa giới. 

UBND phường đã phối hợp với phường Đông Thọ, Tổ dân phố Nam Sơn 1 kiểm 

tra, xác định mốc giới tại thực địa và lập Biên bản xác định mốc giới của 2 

phường, đồng thời xác định mốc giới thực địa cho tổ dân phố Nam Sơn 1 quản lý 

địa giới hành chính theo quy định. 

Thời gian tới, UBND phường sẽ tiếp tục phối hợp với UBND phường Đông 

Thọ trong việc quản lý nhân khẩu và địa giới hành chính của 2 phường. 

3. Về việc cử tri kiến nghị: Đề nghị UBND phường có biện pháp, chế tài 

xử lý tháo dỡ các lều quán, bán bình lấn chiếm đất công, vỉa hè, gây mất mỹ 

quan đô thị 

Trả lời: Về ý kiến cử tri nêu, UBND phường đã chỉ đạo bộ phận Địa chính 

xây dựng, Tổ quy tắc rà soát các trường hợp dựng lều quán, bán bình trên địa bàn 

phường và MBQH 08. Qua rà soát, tại MBQH 08, thuộc phố Tân Nam có 13 
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trường hợp làm bán bình, mái che trên vỉa hè. UBND phường đã ban hành Thông 

báo yêu cầu các hộ dân tự giác tháo dỡ (3 lần Thông báo), đến nay đã tháo dỡ được 

07 trường hợp, còn lại 06 trường hợp UBND phường tiếp tục vận động và tổ chức 

lực lượng tháo dỡ trong thời gian gần nhất.  

Ngoài ra, UBND phường đã tổ chức lực lượng ra quân tháo dỡ công trình vi 

phạm trên đất nông nghiệp tại xứ đồng Hoa Tàn và xứ đồng Cao với tổng số hộ 

phải tháo dỡ là 07 trường hợp. 

4. Về việc cử tri kiến nghị: Địa bàn tổ dân phố Tân Nam thường xuyên xảy 

ra mất trộm chó, trộm cắp vặt. Đề nghị UBND phường chỉ đạo công an phường 

nắm tình hình và chấn chỉnh đảm bảo an ninh trật tự trong khu dân cư. 

Trả lời: Trong dịp trước, trong và sau tết, trên địa bàn phường đã xảy ra một 

số vụ trộm cắp tài sản, trộm chó… Trước tình hình trên, Đảng ủy, UBND  đã chỉ 

đạo Công an phường tăng cường công tác tuyên truyền, phòng ngừa đấu tranh với 

các loại tội phạm. Công an phường đã phối hợp với Đội Cảnh sát hình sự - CATP. 

Thanh Hóa, lên kế hoạch huy động 100% CBCS Công an phường tập trung vào 

công tác đảm bảo ANTT. Bằng các biện pháp nghiệp vụ, Công an phường đã bắt 

và xử lý một số đối tượng trộm cắp như: Nguyễn Tuấn Anh, sinh năm:1987 ở 

03/14 Trần Hưng Đạo về hành vi trộm cắp nắp cống gang; Hoàng Xuân Linh, sinh 

năm 1990, ở 18/14 Trần Hưng Đạo về hành vi sử dụng trái phép chất ma túy, đồng 

thời  phối hợp với Công an phường Đông Thọ đấu tranh làm rõ hành vi trộm cắp 

xe máy của đối tượng Hoàng Xuân Linh, trước đó tại phường Đông Thọ và chuyển 

đối tượng lên Cơ quan CSĐT – CATP;  Mai Thế Linh, sinh năm: 1979  ở 12/131 

Nam Sơn về hành vi trộm cắp xe máy của chị Nguyễn Thị Kim Dung (là công 

nhân môi trường)…  

Bên cạnh đó, Công an phường đã tham mưu cho UBND phường ban hành Kế 

hoạch số 43/KH-UBND, ngày 30/5/2022 về tổ chức tuần tra vũ trang, tuần tra nhân 

dân phòng chống tội phạm, bảo đảm ANTT trên địa bàn phường Nam Ngạn năm 

2022; Công văn số 180/UBND-CA, ngày 14/6/2022 V/v tăng cường công tác 

phòng, chống tội phạm về ma túy và trộm cắp tài sản trên địa bàn phường Nam 

Ngạn…  
Để làm tốt công tác ANTT, UBND phường đề nghị Ban bảo vệ dân phố thực 

hiện nghiêm túc lịch tuần tra nhân dân do Chủ tịch UBND phường ban hành và 

làm tốt công tác tuyên truyền nhắc nhở người dân trong từng khu phố, chấm dứt 

tình trạng lơ là chủ quan, để tài sản như xe đạp, xe máy ở ngoài (trước cửa nhà) khi 

đi ngủ. Kịp thời thông tin về Công an phường khi phát hiện các hành vi của tội 

phạm để ngăn chặn và xử lý kịp thời. 

5. Về việc cử tri kiến nghị: Đề nghị UBND phường có phương án lắp 

thêm các mắt Camera trên các tuyến đường phụ để kiểm tra, giám sát các 

hành vi trộm cắp xảy ra trên địa bàn phường. 

Trả lời: Việc lắp đặt hệ thống Camera đã góp phần đảm bảo ANTT trên địa 

bàn phường, giúp đấu tranh, triệt phá nhanh nhiều vụ án. Hiện nay, hệ thống 
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Camera do UBND phường đang vận hành, là hệ thống Camera xã hội hóa của 

người dân, các tổ dân phố và các hộ dân có nhu cầu lắp đặt thì vận động xã hội hoá 

để lắp đặt thêm. Tuy nhiên, muốn mở thêm hệ thống Camera cần phải đầu tư thêm 

hệ thống thu phát máy chủ và màn hình hiển thị vì cấu hình hiện tại của hệ thống 

tối đa là 64 mắt đã được lắp đặt hết, nếu các phố có nhu cầu sẽ đăng ký với MTTQ 

phường và Công an phường Nam Ngạn, để thống nhất nhu cầu và phương án triển 

khai cụ thể.  

6. Về việc cử tri kiến nghị: Đề nghị UBND chỉ đạo công an phường có 

phương án xử lý các hộ kinh doanh ăn uống bán hàng quá giờ quy định, xe 

máy của khách lấn chiếm lòng đường, vỉa hè, nhất là hiện tượng gây gổ, đánh 

nhau làm mất an ninh trật tự. 

Trả lời: Trong 6 tháng đầu năm, UBND phường đã tăng cường chỉ đạo, tổ 

chức lực lượng ra quân để đảm bảo TTĐT, VSMT và ATGT. Trọng tâm là việc 

triển khai thực hiện Kế hoạch 28/KH-UBND về đảm bảo trật tự đô thị, an toàn 

giao thông, VSMT trên địa bàn để xây dựng phường kiểu mẫu năm 2022. Công tác 

ra quân quyết liệt của lực lượng Công an, Tổ quy tắc, công chức phường và sự 

phối hợp tích cực của Đội kiểm tra quy tắc thành phố, tình hình TTĐT, VSMT, 

ATGT trên địa bàn phường đã có nhiều chuyển biến tích cực, lực lượng chức năng 

đã tập trung xử lý nhiều điểm nổi cộm như: quán bia hơi nhà Năm Nhất, Quán vịt 

đầu đường Nguyễn Phúc Chu, tạp hóa Thủy Oanh, Thuận Thảo… thu giữ và xử lý 

nhiều biển quảng cáo, tang vật, phương tiện vi phạm. Tuy nhiên, một bộ phận 

Nhân dân vẫn chưa nghiêm túc thực hiện các quy định, vẫn còn vi phạm về TTĐT, 

VSMT, nhất là vào ngoài giờ hành chính, thứ 7, Chủ nhật. 

Trong thời gian tới, UBND phường sẽ tiếp tục chỉ đạo các lực lượng duy trì 

và thực hiện nghiêm công tác đảm bảo TTĐT, VMST, xây dựng phố phường Sáng 

– Xanh – Sạch – Đẹp. 

7. Về việc cử tri kiến nghị: MBQH 08 và một số tuyền đường của các 

MBQH chưa được lắp đặt tấm đan, một số lắp đặt bị mất cắp hoặc hư hỏng. Đề 

nghị UBND phường có ý kiến với cơ quan chức năng lắp đặt nắp tấm đan đảm 

bảo an toàn giao thông cho người và phương tiện khi qua các khu vực này. 

Trả lời: Về việc thay thế các nắp tấm đan bị hư hỏng trong khu dân cư, 

UBND phường đã phối hợp với Công ty đô thị môi trường thành phố khảo sát và 

thay thế được 45 nắp tấm đan đã bị hư hỏng. 

Hiện nay tại MBQH 08 và MBQH 6275 do đơn vị thi công vẫn chưa lắp đặt nắp 

hố ga, gây nguy hiểm cho người tham gia giao thông. UBND phường đã nhiều lần đề 

nghị với UBND thành phố để yêu cầu đơn vị thi công lắp đặt nhưng đến nay vẫn chưa 

được thực hiện. UBND phường sẽ tiếp tục phối hợp thực hiện trong thời gian tới. 

8. Về việc cử tri kiến nghị: Đề nghị UBND phường chỉ đạo công an 

phường, tổ quy tắc đô thị phường phối hợp với phường Đông Thọ ra quân 

thường xuyên khu vực chợ cóc (cống Bích Đô) khu vực giáp ranh giữa 
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phường Đông Thọ - Nam Ngạn, đảm bảo an ninh trật tự, an toàn giao thông 

cho người dân khi tham gia giao thông tại khu vực này. 

Trả lời: Ủy ban nhân dân phường đã tổ chức ra quân đảm bảo TTĐT, VSMT 

tại khu vực chợ cóc (cống Bích Đô). Hiện nay đã phân công cho cán bộ Tổ quy tắc 

phụ trách trực chốt xử lý vào 6h30’ sáng hằng ngày tại khu vực chợ cóc (cống Bích 

Đô) và chợ Nam Ngạn để xử lý các trường hợp cố tình vi phạm như bán hàng rong, 

các trường hợp bày bán trên lòng đường, vỉa hè.  

Trên đây là kết quả giải quyết các ý kiến của cử tri và kết luận của chủ tọa 

kỳ họp thứ 4 HĐND phường Nam Ngạn khóa X nhiệm kỳ 2021-2026. UBND 

phường nghiêm túc tiếp thu các ý kiến tham gia của cử tri để tiếp tục tăng cường 

và nâng cao hiệu quả công tác quản lý Nhà nước trong thời gian tới./. 
 
 

Nơi nhận: 
- HĐND-UBND thành phố (B/c); 

- TTr.Đảng ủy - HĐND phường (B/c); 

- Đại biểu HĐND phường; 

- MTTQ, các đoàn thể chính trị - xã hội; 

- Uỷ viên UB, công chức chuyên môn; 

- Thủ trưởng các đơn vị;  

- 11 Tổ dân phố; 

- Lưu: VT, VP. 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

CHỦ TỊCH 
 

 

 

 

 

Lê Văn Công 
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